
	
AJモード・処理代行サービス（有料オプション）

Adobe® Acrobat® Profesional版をお持ちでないお客様の場合や、難しいことは苦手というお客様は、この有料オプションをご利用ください。

弊社で代行処理いたします。なお、処理代行サービスのお試し版（無料）もあります。


１. 料金
※ 弊社で処理を代行する場合でも、製品のご購入（1ドメイン31,000円）が必要です。


	0円（30ファイルまで。ただし、お申し込み時から1ヶ月以内に限ります。また、複数回に分けてのご依頼はお受けできません）。



	10,500円（合計200ファイルまで。最大2回まで、分けて依頼していただくことが可能です。ただし、2回目のご依頼は有効期限6ヶ月以内）。



	36,750円（合計1,000ファイルまで。最大5回まで、分けて依頼していただくことが可能です。ただし、有効期限1年以内）。



	1,001ファイル以上のファイルの処理が必要なお客様におかれましては、サポートにご相談ください。



※ 上記の費用は、ファイルの変換サービスの料金です。FTPソフトを使っての設置代行まで必要な場合には、別途ご相談ください。





※ 例えば、1,000ファイル分の35,000円をお申し込みいただいた場合、一度に1,000ファイル分・全てを使われなくても、何回かに分けて（上限5回。また、最初のお申し込み日時より1年以内に。）弊社に依頼されたとしても、その合計が1,000ファイルまでにしていただければOKです。ただし、同一のファイルであっても、オリジナルのファイルを修正後、再度セキュリティ処理を依頼される場合は、そのたびにカウントされますのでご注意ください。


ちなみに、お客様の方で作業される場合には、「Adobe® Acrobat® Professional版」が必要ですが、新規購入される場合、最新版ですと

約4.6万円ほど（2009年8月25日現在。Amazon.co.jpにて。）します。


なお、お客様のPDFファイルを一旦預からせていただくことになりますが、当然ながら、お客様の秘密を守ることは約束させていただきます。納品後、7営業日後にお客様のファイルは破棄させていただきますので、納品物の検品は原則として5営業日以内にお願いします。守秘義務などの書面が必要な場合はサポートにお問い合わせください。






２．処理代行サービス・規約抜粋



第７章 （弊社でのセキュリティ処理代行）
　　第１条（サービスについて）
　　「PDF No Save」のAJモードをご利用のユーザーは、有料オプションにて、
　　弊社にセキュリティ処理（ファイル変換処理）の代行を依頼することが
　　できます。

　　このサービスには、FTPソフトを使っての設置代行サービスは含まれていま
    せん。Acrobat® Professionalを使ってのファイル変換処理を弊社で
　　代行するサービスです。

　　第２条（有効期限について）
　　セキュリティ処理代行の有料オプションには、別途定められた有効期限が
　　あることをユーザーは了解するものとします。

　　第３条（依頼回数の制限について）
　　セキュリティ処理代行依頼は、複数回に分けて依頼していただくことが
　　可能な場合がありますが、その回数については、別途定められた回数制限
　　があることをユーザーは了解するものとします。

　　第４条（ファイル数について）
　　セキュリティ処理代行の有料オプションには、料金に応じて、ファイル数
　　の上限があります。また、残余したファイル数によってディスカウント・
　　返金などの対応は一切いたしかねます。

    第５条（お預かり期間）
　　御入金後、依頼されるファイルを弊社に送付してください。弊社では、
　　ファイルを受け取ってから3営業日以内にユーザーに納付します。ユーザー
　　は５営業日以内にファイルの点検を行うことを原則とします。弊社では、
　　納付した翌営業日を期日として、８営業日目に、お預かりしたファイル
　　のオリジナル及び、対策済みファイルを削除いたします。ただし、ユー
　　ザーから削除時期について別途指示（「検証が終わったので、もっと早
　　く削除して欲しい。」「検証に時間がかかっているので、もう少し削除
　　するのを待って欲しい。」などのご要望）がある場合は、ユーザーのご
　　要望を優先させていただきますが、最大でも30日後（31日目）には削除
　　いたします。

　　第６条（守秘義務について）
　　弊社では、お客様からお預かりしたファイルから知りえた情報について、
　　外部に一切漏らさないことをお約束いたします。

　　また、善良なる管理者の注意を持って、ファイルの管理を行うものとし、
　　オリジナルのファイル及び対策済みファイルを、本章第５条で定める
　　規則にしたがって、特定期間内に削除するものとします。

　　ユーザーは、ユーザーの希望する守秘義務契約書を弊社に提示すること
　　もできます。








３．処理代行サービスのお試し版（無料）







４．処理代行サービスに関するよくある質問



こちらをご参照ください。




|　ホーム |　AJモード（想定外のサーバ・URL・パスでは開けなくする対策）の詳細　|

| HTMLモード（保存行為そのものを禁止）　|　AJモードよくある質問　|　AJモード体験版　|

| AJモードとHTMLモードの比較 ｜ サンプル  | お申し込み | 会社案内 | お問い合わせ　|
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