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１．プラグインチェック・バージョンチェック用のプログラムをカスタマイズしたいのですが、どのようにできますか？


カスタマイズはJavaScriptが分かる場合（中級者以上）のみ、行ってください。具体的なカスタマイズ方法はこちらのページをご参照ください。





２．loading_sh.pdfに書かれている文言を修正したいのですが、可能ですか？


はい、ファイル名さえ変えないようにしていただければ、一から作成しなおしていただいても構いません。（一部のバージョンのAdobe Readerでのアクセス対策には、必ずloading_sh.pdf（バージョン2.05以前は、loading.pdfという名称でした。）というファイル名のPDFファイル名でなければなりません。）






３．PDFファイルを編集しました。「PDF No Save」HTMLモードでHTMLファイルやJSファイルの再作成をしなければなりませんか？


いいえ、PDFファイルを再編集された場合でも、PDFファイルのファイル名やパスに変更がない場合には、「PDF No Save」HTMLモードでHTMLファイルやJSファイルを再作成する作業は不要です。PDFファイルの中身はいくら編集を加えられたとしても、「PDF No Save」HTMLモードでの作業のやり直しは不要です。





４．プラグインチェック・バージョンチェック用のプログラムをカスタマイズしたいのですが、自分ではできません。具体的には、ブラウザを問わず、Adobe Reader 8以上のアクセスに限定したいのですが、どうしたらいいでしょうか？


ある程度のカスタマイズは、こちらのページをご参照いただきながら、JavaScriptの知識をお持ちの方に、自己責任において行っていただいておりますが、ご希望のカスタマイズですと、確かにこの方法では難しそうです。


有料になりますが、サポートで対応させていただくことが可能かもしれません。一度、お問い合わせください。







５．作成されたHTMLファイルの文字コード（メタタグ）はShift_JISになっています。弊社のサイトは全てUTF-8で作成しています。メタタグを書き換えると問題がありますか？


バージョン2.32a（2011年8月9日リリース）以降、出力されるHTMLファイルやJSファイルの文字コードを、Shift_JISだけでなくUTF-8にも設定可能なようになりました。


（バージョン2.31以前の場合）デフォルトでは、Shift_JISになっていますが、メタタグ（charset指定部分）は書き換えてもらってもいいです。ただし、言わずもがなだと思いますが、メタタグを書き換えた場合には、必ずHTMLファイルの保存時にUTF-8で保存してください。また、JSファイルの文字コードも必ずUTF-8で保存してください。HTMLファイルとJSファイルの文字コードが異なる場合、文字化け・動作不良の原因になります。


▲  




６．海外サイト（日本語以外のサイト）で使用できますか？


いくつかのファイルを手動でカスタマイズしていただければOKと基本的にはなりますが、一部弊社側でのカスタマイズ（5,400円〜の有償）が必要な場合があります。一度、サポートにお問い合わせください。


なお、PDFファイルが何語のファイルであるかによって、とくに問題が生じることはありません（フォントの関係で、各エンドユーザーの端末で正しく表示されるかは保障できませんが、それは、PDF No Saveを採用されるかどうかとは全く関係がありません）。


▲  









